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Tajékoztatad a Sutik alkalmazasardl
Altalanos tajékoztatas

A szolgaltato neve: Kovacs-Gyenge Hajnalka egyéni vallalkozd
A szolgdltatd székhelye: 9700 Szombathely, Jurisich M. u. 21. fsz. 1.

A szolgaltato elérhetdsége, az igénybe vevékkel vald kapcsolattartasra
szolgalo, rendszeresen hasznalt elektronikus levelezési cime:

hello@kreartivgrafika.hu

Nyilvantartasi szam: 57211866

Addoszam: 59075907-1-38
Telefonszamai: +36 70 967-9304

Elérhetd: munkanapokon: 9 - 17 draig.

A hivas nem emelet dijas.
A szerzédés nyelve: magyar
Tarhelyszolgaltatd adatai:
Tarhelyszolgaltatd adatai: Websupport Magyarorszag Kft.
Tarhelyszolgaltato cime: 1132 Budapest, Victor Hugo utca 18-22.
Tarhelyszolg. addszama: 25138205-2-41

Tajékoztatjuk, hogy jelen webhely (https://kreartivgrafika.hu, a tovab-
biakban: webhely) szolgaltatasai szinvonalanak emelése, a webhely
felhasznalasanak megkonnyitése lehetéveé teszi a felhasznald szamara
a konnyebb kommunikaciot és interakciot a webhellyel, illetve a biz-
tonsagi és adatvédelmi kockazatok megfelelé kezelése érdekében un.
,Suti”-ket, idegen széval ,cookie”-kat hasznal. A cookie egy olyan kis
adategyuttes (valtozo tartalmu, alfanumerikus informacié csomag),
amelyet az On altal bongészett webhely szervere kuld az On eszkdzére.
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A sUti az On szamitdgépének, telefonjdnak vagy tablagépének bon-
gészéprogramjaban eltarolddik, majd ezt késébb a kuldd szerver onnan
kiolvashatja. A cookie-t mas webhely nem képes elolvasni, csak amely
azt elhelyezte. A cookie-k tajékoztatnak bennunket a latogatok webhely
hasznalataval kapcsolatos szokasairdl. A cookie-kat kulonbdzé célokra
lehet felhasznalni; igy pl. a webhely latogatottsaganak mérésére, illetve
a bongészés megkdnnyitésére a webhelyen belul korabban megnyi-
tott oldalak megjegyzésével. Egy cookie sem tartalmaz olyan személyes
adatot, amely kodzvetlendl lehetévé tenné barki szamara az On e-mailen,
telefonon, vagy hagyomanyos postai Uton torténd elérését. A sutik on-
magukban a felhasznald azonositasara nem képesek, kizarélag a latoga-
to bongészéshez hasznalt eszkdzének felismerésére alkalmasak. Ha nem
kivanja elfogadni a webhelyen a cookie-k hasznalatat,akkor az On altal
hasznalt webbongészot oly modon is beallithatja, hogy a program Uze-
nettel tdjékoztassa Ont a cookie-k elhelyezésérdl, illetve, hogy megaka-
dalyozza a cookie-k elhelyezését.

A sutik jovahagyasa

A webhelyunk latogatasara hasznalt eszkdzén (szamitogépén, telefon-
jan vagy tablagépén) helyezunk el sutiket. Webhelydnk bongészésének
megkezdésekor, a féoldal betdltédésekor felugrd ablakban figyelmeztet-
juk Ont erre.

Abban az esetben is, ha kezdetben hozzajarul a sutijeink hasznalata-
hoz, barmikor donthet ugy, hogy letiltja és torli a sutiket az internetes
bongészdje beadllitasaiban. Azonban felhivjuk a figyelmét, hogy a sutik
hasznalata nélkul nem fog tudni hozzaférni sok olyan funkciohoz, amely
megkdnnyiti a bongészést, illetve el6fordulhat, hogy bizonyos szolgalta-
tasaink nem mukddnek megfeleléen.
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A sutik beadllitasainak kezelése

A sutikre vonatkozd beadllitasait modosithatja a bongészéjén keresztul.
Letilthatja a sutik hasznalatat ugy, hogy bongészdjében aktivalja azt a
bedllitast, amely lehetdvé teszi, hogy visszautasitsa az dsszes, vagy bi-
zonyos sUtik elhelyezését. Ezek a bedllitasok rendszerint a béngészdje
,oeadllitasok” vagy ,preferenciak” menujében érhetdk el. A kovetkezd
hivatkozasok hasznalataval tajékozdédhat errél bévebben:

Chrome: https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=hu

Firefox: https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-informacio-amelyet-web-
oldalak-tarolnak-s

zami?redirectlocale=en-US&redirectslug=Cookies

Internet Explorer: ldtogassa meg a https://support.microsoft.com oldalt,
és a keres6be irja be a ,sutik” szot.

Safari: latogassa meg a https://support.apple.com/hu-hu oldalt, és a ke-
resébe irja be a ,cookies” szot.

Opera: http://help.opera.com/Windows/10.50/hu/cookies.html

A sltik tipusai

A sutik lehetnek a munkafolyamat idején érvényes - Un. ideiglenes vagy
munkamenet sutik (session cookie) —, vagy allandé — mentett (persis-
tent cookie) — sutik és megkulonbdztetjuk az elsé feltdl (belsd), illetve a
harmadik féltél szarmazo (kulsd) sutiket. Az alabbiakban olvashatja mit
jelentenek ezek a kifejezések, hogy jobban megérthesse az altalunk
hasznalt sutiket, illetve azt, hogy miért hasznaljuk éket.
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A bongészés ideje alatt érvényes slitik

A bongészési munkamenet idején érvényes sutik lehetdve teszik, hogy a
webhelyUnkre tett latogatdsa sordan On felismerheté legyen és igy bar-
mely oldalvaltoztatast, vagy kivalasztast a bongészé megjegyezhessen
oldalrdl oldalra. Ezek a sutik lehetéve teszik, hogy egy webhely szamos
oldalan gyorsan és kdnnyedén haladhasson végig anélkul, hogy minden
egyes meglatogatott oldalon azonositania kellene magat, vagy folyama-
tokat kellene ismételnie (pl. egy Urlap kitdltése). Az oldal bongészésenek
veégeztével, illetve a bongészé bezarasaval az ilyen sutik automatikusan
térlédnek az eszkdzérdl.

Allandé siitik

Az allando sUtik olyan sutik, amelyek egy adott ideig (érvényességi ide-
juk napokban, hetekben, hénapokban vagy években kerlul meghata-
rozasra) ,allanddak” maradnak a szamitdgépén, miutan lejart a bongé-
szési folyamat, ezért lehetdveé teszik a felhasznaldk preferenciainak vagy
muveleteinek a felidézését a webhelyre tett késébbi latogatas soran is
(pl. alkalmazasukkal az adott oldalon érvényes felhasznaldnéy, jelszo is
tarolhatd). Az érvényességi idé lejartaig a mentett sttik az On eszkdzén
tarolédnak, azonban az elére meghatarozott hataridék lejarta elétt On
torolheti ezeket.

A webhely Gizemeltetéjétdl szarmazé sitik

A bongészett webhely szerverérdl érkezé sutik. Jelen esetben Adatke-
zel6 altal Uzemeltetett webhelyet tarold szerverrdl érkezd sutikrél van
sz, melyek tulajdonsagait, mikodését fentebb részleteztik. Ezek az On
eszkdzének IP-cimét, a webhely hasznalata soran meglatogatott oldala-
kat, esetlegesen (az On dontése szerint) a felhasznald nevét és jelszavat
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jegyzik meg. Ezzel tesszUk lehetévé, hogy Onnek a webhely hasznalata
soran ne kelljen rendszeresen — egy-egy Ujabb oldal megnyitasakor, vagy
a webhely elhagyasat kovetd visszatéréskor — Ujra folyamatokat ismétel-
nie, ugyanazon lapok megnyitasaval, illetve — az On ddntése szerint — ne
kelljen Ujra azonositania magat, illetve Ujra bejelentkeznie.

A harmadik féltél szarmazo sutik

A harmadik féltél szarmazod sutik nem az Adatkezel6tdl, illetve a webhe-
lyet tarolo szerverrdl érkeznek. Ezeket a suUtiket a szamitdogépe, telefonja,
tablagépe is elmenti az oldal latogatasa soran, az alabbiak szerint.

Google sutik

A Google Analytics© fajljai az oldal monitorozasahoz nyujtanak segitsé-
get, valamint informacidszerzésre szolgalnak az oldal felhasznalasanak
modjardl (mint a webhelyet [atogatok szama, a megtekintett oldalak, a
latogatok telepulése — honnan bongészik a felhasznald —, honnan — mely
mas webhelyrél — érkezik” a felhasznalo, a hasznalt bongészdje, opera-
cios rendszere, internet szolgaltatdja és az altala éppen hasznalt moni-
tor felbontasa, az oldal bongészésének ideje, mikor hagyta el az oldalt).
Ezeket az informaciokat statisztikak készitésére és a webhely tovabbi
fejlesztésére hasznaljuk. Ezen adatokhoz a Google Ireland Ltd. (Gordon
House, Barrow Street, Dublin 4, Ireland) is hozzafér, a Google Analytics
eszkdzeinek tulajdonosa és Uzemeltetdje. A Google Ireland Ltd. (a tovab-
biakban: Google) a fenti adatokat a bongészo6 felhasznald szamara cél-
zott reklamok eljuttatasa céljabdl is felhasznalja. Ennek soran a Google a
sutik altal gyujtott adatok és a bongészéshez hasznalt eszkoz IP cimének
osszekapcsolasaval allapitja meg az adott eszkozrdl végrehajtott bongé-
szési szokasok alapjan az az alapjan feltarhato érdeklédési kort, majd igy
juttatja el a célzott reklamokat az adott eszkozre. Tovabbi informacidért
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latogassa meg a kovetkezd oldalakat:
https://mwww.google.com/analytics

https://support.google.com/analytics/answer/2838718?hl=hu

A Google Analytics© sutik ugynevezett allando sutik, tarolasuk maximali-
san két évig tart, de ez a gyakorlatban — sutik tipusatol fuggden — 2 éra és
hat honap kozotti idétartam. Bévebb informaciokért a sutikrdl, beleértve
az elhelyezett sUtik megtekintését, kezelését és torlését, latogassa meg

a http://www.allaboutcookies.org oldalt. A Google Analytics altal végzett
kovetés minden oldalon torténd letiltdsdahoz latogassa meg a https://
tools.google.com/dlpage/gaoptout oldalt.

Facebook és Instagram sitik

Adatkezel6 kozdssegi oldalanak elérését, illetve jelen webhely kozdssegi
oldalon valé megosztasat és kedvelését megkdnnyitd sutiket a Face-
book Ireland Ltd. és az Instagram Ltd. szolgaltatasa biztositja, igy ezen
sutik altal kezelt adatokhoz a Facebook Ireland Ltd. (4 Grand Canal Squa-
re, Grand Canal Harbour, Dublin 2, Ireland) és az Instagram Ltd. (20-22,
Wenlock Road, London, England N17GU) is hozzafér. Az Instagram szol-
galtatast az Instagram Ltd. és a Facebook Ireland Ltd. kézdsen nyujtja,
igy a szolgaltatas hasznalata soran megvalosuld adatkezelést a Face-
book Ireealnd Ltd. és az Instagram Ltd. kdzdsen végzi. A Facebook Irel-
and Ltd. és az Instagram Ltd. ezen szolgaltatasa révén hozzafér a fentebb
irt, webhely latogatottsaganak mérésehez és béngészési szokasok feltér-
képezéséhez kezelt adatok koréhez. Ezen adatok a Facebook Ireland Ltd.
és az Instagram Ltd. eszkozeivel tartdsan kerulnek eltarolasra, de legfel-
jebb 2 évig mUkodod sutik segitségével, mely sutik a Felhasznald bongé-
széshez hasznalt eszkdzén rogzulnek. Ezen sutik torlésérdl Felhasznalo
gondoskodhat bongészéje beallitasaiban. A Facebook Ireland Ltd. és az
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Instagram Ltd. a fenti adatokat a bongészé felhasznald szamara célzott
reklamok eljuttatasa céljabdl is felhasznalja. Ennek soran a Facebook
Ireland Ltd. és az Instagram Ltd. a sutik altal gyujtott adatok és a béngé-
széshez hasznalt eszkdz IP cimének dsszekapcsolasaval allapitja meg az
adott eszkozrél végrehajtott bongészési szokasok alapjan az az alapjan
feltarnatd érdeklédési kort, majd igy juttatja el a célzott reklamokat az
adott eszkozre.

Bévebb tdjékoztatast a :Ltd. https://developers.facebook.com/products
oldaladn, valamint az Instagram Ltd.https://www.instagram.com/legal/
cookies/ és https://help.instagram.com/1 55833707900388 oldalain talal.

Napléfajl bejegyzések

Adatkezel6 webhelyét Uzemeltetd technikai hattér naplobejegyzése-
ket hasznal. A naplobejegyzésekben eltarolasra kerulhet az IP cim, a
latogato altal hasznalt bongészé tipusa, az internet szolgaltatd, datum/
idé bélyegzd, hivatkozo és kilépd oldalak cime, a kattintasok szama a
latogatas alatt. Erre azért kerul sor, hogy mukodési hiba esetén vissza
tudjuk keresni a hiba korulmeényeit, ezzel biztonsagosabba tehessuk a
bongészést a jovoben. Kbnnyebbé teszi szamunkra a webhely kezelését
és adminisztraciojat. Az adatok kdzvetlenul személyazonossag megalla-
pitasara nem alkalmasak. A jelen tajékoztato az informaciétechnologiai
adatkezelés modjara vonatkozoan tartalmaz informaciokat. A webhely
ilyen jellegy, illetve mas személyes adatokat érinté adatkezelésére vonat-
kozo tovabbi konkrét informaciokért kérjuk, olvassa el az ,Adatkezelési
tajékoztatd” cimU dokumentumot.

2022.06.04.

Kovacs-Gyenge Hajnalka e. v.
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